
                       FORMULAR CONSIMTAMANT 

 
     Subsemnatul /a ……………………………………………………………… sunt de acord ca societatea CAROM – Claims 
Services S.A. (CAROM)  sa colecteze si sa prelucreze datele mele cu caracter personal in urmatoarele 
conditii :  
 

Scopul prelucrarii datelor cu caracter personal :  
CAROM prelucreaza date cu caracter personal in scopul despagubirii victimelor (persoane prejudiciate) accidentelor de vehicule 
produse pe teritoriul Romaniei si/sau pe teritoriul altor state, in indeplinirea atributiilor prevazute de : Legea nr. 132/2017, Norma 
ASF nr. 20/2017, Internal Regulation (Regulamentul Consiliului Birourilor Carte Verde) si alte Directive Europene aplicabile .  
 

Tipuri de date colectate pentru realizarea scopului :  
Nume si prenume, CNP, domiciliu, cont bancar, fotocopie act de identitate/acte de stare civila, numar de telefon, adresa de e-
mail, stare de sanatate, relatii de familie, condamnari penale, date privind proprietatea si identificarea bunurilor avariate, nivelul 
de studii sau nivelul veniturilor (dupa caz). 
 

Entitati catre care pot fi communicate date cu caracter personal :    
Datele cu caracter personal vor fi prelucrate prin transmitere, dupa caz, catre urmatoarele entitati : societati specializate in 
constatarea si evaluarea daunelor, organe abilitate sa cerceteze accidente de autovehicule, Directia regim permise de conducere 
si inmatriculare a vehiculelor, Directia pentru evidenta pesoanelor si administrarea bazelor de date, medici legisti, traducatori, 
unitati bancare, instante de judecata, parchete, avocati, experti tehnici judiciari, executori judecatoresti, operatori servicii 
Contabilitate, audit si IT, societati de investigatii privind cauzele producerii evenimentului, asiguratori si reasiguratori din tara sau 
din strainatate stabiliti dupa caz in sau in afara Spatiului Economic European si mandatari ai acestora, Birouri Carte Verde stabilite 
in  state ce fac parte din cadrul Spatiului Economic European sau in afara acestuia, Organisme de Compensare si Fonduri de 
garantare ce urmeze sa suporte plata despagubirilor, operatori servicii postale si curierat, Fondul de Garantare a Asiguratilor si 
Autoritatea de Supraveghere Finanicara si alte autoritati publice locale, cum ar fi cele ce mentin evidenta vehiculelor inregistrate 
sau a imobilelor.  
 

Limitari legate de stocare:  Datele persoanale vor fi pastrate pana la realizarea scopului si atata timp cat CAROM  justifica un 
interes legitim sau are obligatia legala pentru pastrarea acestora .  
 

Pe aceasta cale am fost informat cu privire la drepturile pe care le am in ceea ce priveste procesarea datelor cu caracter 
personal , acestea fiind dupa cum urmeaza : 
  - dreptul de acces la datele care ma privesc;  
  - dreptul de a solicita rectificarea sau actualizarea atunci cand datele sunt inexacte sau incomplete; 
  - dreptul de a solicita stergerea datelor in anumite circumstante (ex: cand datele personale nu mai sunt necesare in raport cu 
scopurile mentionate mai sus, fara insa a fi afectat dreptul legitim al CAROM );  
  - dreptul de a solicita restrictionarea prelucrarii in anumite circumstante ( ex: atunci cand dvs. contestati exactitatea datelor – 
pentru perioada ce ne-ar permite verificarea exactitatii respectivelor date) ; 
 - dreptul de a depune o plangere la CAROM (email : carom@carom-sa.ro  sau la sediul societatii) sau Autoritatea competenta 
pentru protectia datelor cu caracter personal ; 
  - dreptul de a ma opune prelucrarii datelor cu caracter personal fara insa a afecta interesul legitim al CAROM ;  
  - dreptul de a fi uitat, in sensul stergerii evidentelor datelor dvs. , fara insa a afecta interesul legitim sau obligatiile legale ale 
CAROM ; 
  - dreptul la portabilitatea datelor, in sensul transferului datelor dvs. personale catre un alt operator de date personale desemnat 
de dvs. ; 
  - dreptul de a fi notificat de catre operator in cazul unei incalcari privind securitatea datelor;  
  - dreptul de a ma adresa instantelor de judecata.  
 

Exercitarea drepturilor anterior mentionate se poate face prin prezentarea unei cereri catre CAROM – Claims Services S.A. la 
adresa : B-dul Unirii nr. 23, bl.13, sc.2, et.6, ap. 41 , sector 4, Bucuresti   sau prin email la adresa : carom@carom-sa.ro  . 
 

      Inteleg ca exercitarea anumitor drepturi dintre cele mentionate mi-ar putea afecta interesele personale in privinta 
solutionarii cererii formulate catre CAROM .  
 

     Inteleg ca in lipsa consimtamantului privind prelucrarea datelor cu caracter personal, CAROM s-ar putea afla in situatia de 
a nu putea sa solutioneze pretentiile de despagubire formulate.    

 
 
   
Data ………………………..                                   numele si semnatura ………..………………………………………………                                                          


